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การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

********************* 
หลักการประเมิน 
 แนวคิด “Open to Transparency” ซึ่งเป็นหลักการพื้นฐานสำคัญของการประเมิน ITA ที่มาจาก “เปิด”   
2 ประการ คือ “เปิดเผยข้อมูล” ของหน่วยงานภาครัฐเพื ่อให้สาธารณชนได้ทราบและสามารถตรวจสอบการ
ดำเนินงานได้ และ “เปิดโอกาส” ให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานภาครัฐ ทั้งเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานและ
ประชาชนผู้รับบริการหรือติดต่อกับหน่วยงานภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมประเมินหรือแสดงความคิดเห็นต่อหน่ วยงาน
ภาครัฐผ่านการประเมิน ITA ซึ่งการ “เปิด” ทั้ง 2 ประการข้างต้นนั้นจะช่วยส่งเสริมให้หน่วยงานภาครัฐมีความ
โปร่งใสและนำไปสู่การต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบของทุกภาคส่วน 
 ทั้งนี้ การประเมิน ITA ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.256๖ ไม่ได้มุ่งเน้นให้หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินปฏิบัติ
เพียงเพื่อให้ได้รับผลการประเมินที่สูงขึ้นเพียงเท่านั้น แต่มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองใน
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิดธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการดำเนินงานที่มุ่งให้เกิดประโยชน์ต่อ
ประชาชนและส่วนรวมเป็นสำคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบในหน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้
หน่วยงานภาครัฐบรรลุตามเป้าหมาย มีผลการประเมินผ่านเกณฑ์ (๘๕ คะแนนขึ้นไป) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ตามที่
กำหนดไว้ในแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นที่ 21 การต่อต้านการทจริตและประพฤติมิชอบ (พ .ศ.2561-
2580) ต่อไป 

เครื่องมือในการประเมิน 
เครื่องมือในการประเมินประกอบด้วย 3 เครื่องมือ ดังนี้ 

 1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
  เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงานตนเอง
ใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อำนาจ ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 
 2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกคำตอบตามการรับรู้ของตนเองโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อหน่วยงานที่ประเมิน 
ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการดำเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสาร และตัวชี้ วัดการปรับปรุงระบบ
การทำงาน 
 3. แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT) 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุURL เพื่อเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่อยู่
ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุคำอธิบายเพิ่มเติมประกอบคำตอบโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพื่อให้ประชาชนสามารถเข้าถึง
ข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล(ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดย่อย 
ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การจัดซื้อจัดจ้าง การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการส่งเสริมความ
โปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่การดำเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ) 
 
 



หลักเกณฑ์การประเมินผล 
 1. การประมวลผลคะแนน 
การประมวลผลคะแนน มีข้ันตอนการประมวลผลคะแนนตามลำดับ ดังนี้ 

คะแนน แบบวัด IIT แบบวัด EIT (1) แบบวัด EIT (2) แบบวัด OIT 

คะแนนข้อคำถาม คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ข้อคำถามจากผู้ตอบ

ทุกคน 

คะแนนของข้อ
คำถาม 

คะแนนตัวชี้วัดย่อย – – – คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถาม 
ในตัวชี้วัดย่อย 

คะแนนตัวชี้วัด คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกข้อคำถามใน

ตัวชี้วัด 

คะแนนเฉลี่ยของ 
ทุกตัวชี้วัดย่อยใน

ตัวชี้วัด 
คะแนนแบบวัด คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
คะแนนเฉลี่ยของ 

ทุกตัวชี้วัดในแบบวัด 
น้ำหนักแบบวัด ร้อยละ 30 ร้อยละ 15 ร้อยละ 15 ร้อยละ 40 

คะแนนรวม ผลรวมของคะแนนแบบสำรวจที่ถ่วงน้ำหนัก 

หมายเหตุ : แบบวัด EIT (1) หมายถึง ส่วนที่หน่วยงานประชาสัมพันธ์เพื่อให้ผู ้ร ับบริการหรือติดต่อราชการ        
กับหน่วยงานได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมสะท้อนความคิดเห็นต่อการปฏิบัติราชการของหน่วยงานด้วยตนเอง          
แบบวัด EIT (2) หมายถึง ส่วนที ่ผ ู ้ประเมินวิเคราะห์และจัดเก็บข้อมูลผู ้มีส ่วนได้ส่วน เสียภายนอกที ่สำคัญ              
ของหน่วยงาน  

2. คะแนนและระดับผลการประเมิน 
 ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 กระบวนการประเมิน ITA ได้มีการเปลี่ยนแปลงที่สำคัญประการหนึ่ง คือ การ
ปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score โดยมีเหตุผลสำคัญคือ เพื่อเป็นการปรับเปลี่ยนวิธีการตีความ
ผลการประเมิน ITA ให้สอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2566 - 2580) 
ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม และสร้างให้สังคมมีความเข้าใจเกี่ยวกับระดับผลการประเมินมากยิ่งขึ้น ซึ่งการประเมิน ITA ตั้งแต่
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 เป็นต้นมา ได้จำแนกระดับผลการประเมิน (Rating Score) ออกเป็น 7 ระดับ ดังนี้ 

 

คะแนน ระดับ 
95.00 – 100 AA 

85.00 – 94.99 A 
75.00 – 84.99 B 
65.00 – 74.99 C 
55.00 – 64.99 D 
50.00 – 54.99 E 

0 – 49.99 F 



ตลอดระยะเวลาการประเมิน ITA ที่ผ่านมา สำนักงาน ป.ป.ช. ได้มีการลงพ้ืนที่กำกับติดตามการประเมิน และการรับ
ฟังความคิดเห็นจากทั้งหน่วยงานที่เข้ารับการประเมินและหน่วยงานที่มีหน้าที่กำกับติดตามการประเมิน ประกอบกับเสียง
สะท้อนจากสาธารณชนและสื่อมวลชนเกี่ยวข้องกับการประเมิน ITA พบปัญหาเกี่ยวกับความเข้าใจที่คลาดเคลื่อนในการ
ตีความผลการประเมิน  

ด้วยเหตุนี้ การประเมิน ITA ในปี 2566 จึงได้มีการปรับเปลี่ยนระดับผลการประเมิน หรือ Rating Score ใหม่       
ที่มีความสอดคล้องกับค่าเป้าหมายตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยจำแนกค่าคะแนนออกเป็น 2 กลุ่มหลัก 
ประกอบด้วย 1) หน่วยงานที่ผ่านเกณฑ์ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้ 85 คะแนนขึ้นไป 2) หน่วยงานที่ไม่ผ่านเกณฑ์     
ค่าเป้าหมาย คือ หน่วยงานที่ได้น้อยกว่า 85 คะแนน ดังนี้ 

คะแนน เงื่อนไข ระดับ 

95.00 – 100 เครื ่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที ่ 1 , EIT ส่วนที ่ 2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 95 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านดีเยี่ยม 

85.00 ขึ้นไป เครื ่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที ่ 1 , EIT ส่วนที ่ 2 , OIT 
จะต้องมีผลคะแนนทุกเครื่องมือ 85 คะแนนขึ้นไป 

ผ่านด ี

85.00 ขึ้นไป เครื ่องมือการประเมิน คือ IIT , EIT ส่วนที ่ 1 , EIT ส่วนที ่ 2 , OIT 
เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่ง มีผลคะแนนน้อยกว่า 85 คะแนน 

ผ่าน 

70.00 – 84.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุง 

0 – 69.99 ไม่มีเงื่อนไข ต้องปรับปรุงโดยดว่น 

3. ผลการประเมินตามเป้าหมาย 
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ มีเป้าหมายหลักประการ

หนึ่งคือการผลักดันให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ผ่านการพัฒนานวัตกรรมการต่อต้านการทุจริตที่เหมาะสม     
กับบริบท สภาพปัญหา และจุดอ่อนของหน่วยงานภาครัฐในปัจจุบัน อีกทั้ งการประเมิน ITA ยังมีความสอดคล้องกับ
แนวทางกิจกรรมการปฏิรูปในด้านการพัฒนาระบบราชการไทยให้มีความโปร่งใสไร้ผลประโยชน์ กล่าวได้ว่าการ
ประเมิน ITA เป็นเครื่องมือสำคัญที่จะช่วยให้กิจกรรมการปฏิรูปประเทศ(Big Rock) เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างเป็นรูปธรรม
ภายในระยะเวลาที่กำหนด ดังนั้น จึงได้มีการกำหนดให้การประเมิน ITA เป็นค่าเป้าหมายหนึ่งในแผนแม่บทภายใต้
ยุทธศาสตร์ชาติฯ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 นี้ หน่วยงานภาครัฐ จะต้องมีค่าคะแนน ITA 85 คะแนนขึ้นไป 
เป็นจำนวนไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของหน่วยงานภาครัฐทั้งหมด  

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



ผลการประเมินคุณะรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 ของเทศบาลตำบลหนองขนาน 

คะแนนเฉลี่ยรวม 90.42 คะแนน ระดับผลการประเมิน ผ่าน    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 เทศบาลตำบลหนองขนาน ได้วิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.2568 โดยจำแนกตาม
เครื่องมือการประเมิน และระบุประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน ประเด็นที่จะต้อง
พัฒนาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคล้องกับผลการประเมินฯ รวมถึงการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



การวิเคราะห์ผลการประเมินจำแนกตามเครื่องมือการประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 
ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ  
 แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั ้นตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

97.22 ข้อคำถามที่ได้คะแนนน้อยที่สุด : 
 i1 การปฏิบัติงานหรือให้บริการของเจ้าหน้าที่
ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามข้ันตอนและ
ระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 
 
สาเหตุเกิดจาก :  
บุคลากรในหน่วยงานไม่ได้ปฏิบัติตามข้ันตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
มีการระบุขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน หรือการให้บริการ ไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานและประชาสัมพันธ์
หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายใน
หน่วยงานถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด และนำข้อมูล
จากคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานมาจัดทำ
เป็นสื่อในรูปแบบที่ดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น อินโฟ
กราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์ 
หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความ
เหมาะสมต่อไป 

i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

97.22 

i11 เจ ้าหน้าที่ ในหน่วยงานของท่าน เคยนำ
ทรัพย์ส ินของหน่วยงานไปใช้เพ ื ่อประโยชน์
ส่วนตัว บ่อยครั้งมากน้อยเพียงใด 

97.22 
 

I15 ท่านเชื ่อมั ่นในกระบวนการจัดการเร ื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

97.22 
 

O5 แผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงาน 100.00 

O6 แผนและความก้าวหน้าในการดำเนินงาน
และการใช้งบประมาณ ประจำปี พ.ศ.2568 

100.00 

O7 รายงานผลการดำเนินงานประจำปี พ.ศ.
2567 

100.00 

O8 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 100.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

e1 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา 

100.00 ข้อคำถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด : 
e7 หน ่ ว ย ง านม ี ก า ร เ ป ิ ด โ อก าส ใ ห้
บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส ่วนร่วมในการ
ปร ับปร ุงพ ัฒนาการดำเน ินงานงานของ
หน่วยงาน 
สาเหตุเกิดจาก : 
มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการบางราย
มีความเห็นว่าไม่มีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงานของหน่วยงาน 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
หน่วยงานควรมีการจ ัดทำช ่องทางการ
ให้บริการที ่บ ุคคลภายนอกหรือผู ้ขอรับ
บริการได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ปร ับปร ุงพัฒนาในการดำเน ินงานของ
หน่วยงาน 

e2 เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่านและผู้อ่ืน
อย่างเท่าเทียม 

100.00 

e3 ท่านเคยถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกับการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม ่

100.00 

E5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข ้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู้รับบริการควรได้รับทราบอย่างชัดเจน 

92.67 

e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไป
มีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานงานของ
หน่วยงาน 

90.67 

e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการดำเนินงานให้ตอบสนอง
ต่อประชาชน 

92.67 

e9 หน่วยงานมีการพัฒนาการให้บริการผ่านช่องทาง
ออนไลน์ให้สะดวก รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 

92.67 

O9 ค ู ่ ม ื อหร ื อแนวทางการ ให ้บร ิ การสำหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ 

100 

O10 E-Service 100.00 

O11 ข้อมูลสถิติการให้บริการ 100.00 

  
  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 
โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
e4 หน่วยงานมีช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

91.33 ข้อคำถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด : 
E4 หน่วยงานมีช ่องทางการเผยแพร่ข ้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
 
สาเหตุเกิดจาก : 
มีผุ้ ร ับบร ิการหร ือผ ู ้มา ติดต ่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการ
เผยแพร่ข ้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก 
ข้อมูลข่าวสารที ่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจน
เพียงพอ 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
ห น ่ ว ย ง า น ค ว ร ม ร ก า ร เ ผ ย แ พ ร ่ แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางที่
หลากหลาย และอำนวยความสะดวกในการเข้า
ใช้งานโดยดำเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วนเป็น
ปัจจุบัน(อ้างอิงจากตัวชี้วัด 9.1 9.2 9.3 ) 

e5 หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือผู ้ร ับบริการควรได้ร ับทราบอย่าง
ชัดเจน 

92.67 

e6 เจ้าหน้าที่สามารถสื่อสาร ตอบข้อซักถามหรือให้
คำอธิบายแก่ท่านได้อย่างชัดเจน 

92.67 

O1 โครงสร้างและอำนาจหน้าที่ 100.00 
O2 ข้อมูลผู้บริหาร 100.00 
O3 ข้อมูลการติดต่อ 100.00 
O4 ข่าวประชาสัมพันธ์ 

100.00 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นที่ 4 กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i10 เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานของท่าน มีการขอยืม
หรือขอใช้ทรัพย์สินของหน่วยงาน มากน้อยเพียงใด 

87.65 ข้อคำถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด : 
i10 ในหน่วยงานของท่านมีเจ้าหน้าที่ ที่ขอยืม
ทร ัพย ์ส ินของราชการไปใช ้อย ่างถ ูกต ้อง                
มากน้อยเพียงใด 
 
สาเหตุเกิดจาก : 
บุคลากรในหน่วยงานขาดความรู้ความเข้าใจใน
แนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
ควรมีการกำหนดหรือระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏ ิบ ัต ิงาน โดยม ีการตรวจสอบว ัสด ุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะพร้อมทั้ง 
ประชาสัมพันธ์คู ่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้
บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกำชับให้
บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้าง
จิตสำนึกที ่ด ีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่
เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการ
เสริมสร้างจิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี
ตามมาตรฐานทางจริยธรรม 
 

i11 เจ ้าหน ้าที่ ในหน ่วยงานของท ่าน เคยนำ
ทรัพย์สินของหน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว
บ่อยครั้ง มากน้อยเพียงใด 

99.44 

i12 การกำก ับด ูแลตรวจสอบทร ัพย ์ส ินของ
หน่วยงาน สามารถป้องกันการนำทรัพย์สินของ
หน่วยงานไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัวได้ มากน้อย
เพียงใด 

100 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 

99.44 ข้อคำถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด : 
i4 หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ มากน้อยเพียงใด 
 
สาเหตุเกิดจาก : 
บุคลากรขาดการมีส ่วนร่วมใมในการจัดทำ
แผนการดำเนินงาน 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้มีส่วนร่วมในการจัดทำแผนการดำเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วม
ในกระบวนการกำก ั บต ิ ดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพ่ือให้บุคลากร
ได้เข้ามามีส่วนร่วมให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์มี
ความคุ ้มค่า และ เกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อ
ประชาชน 

i5 เจ ้าหน้าที่ ในหน่วยงานของท่าน มีการเบิก
จ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าทำงานล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่าเดินทางฯลฯ มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i6 หน่วยงานของท่าน มีการใช้งบประมาณหรือการ
จัดชื้อจัดจ้างที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง 
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

O12 รายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ
และความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุ ประจำปี พ.ศ.2568 

00.00 

O13 รายงานสรุปผลการจัดซื ้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุประจำปี r.l.2567 

00.00 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อำนาจและการบริหารงานบุคคล  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 
ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 

i7 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา*ของท่าน สั่งให้ทำธุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือพวกพ้อง บ่อยครั้ง
มากน้อยเพียงใด 

100.00 ข้อคำถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด : 
ไม่พบข้อคำถามที่ได้น้อย เนื่องจากหน่วยงานได้
คะแนนเต็ม 100 ทุกข้อคำถาม 
 
สาเหตุเกิดจาก : 
ไม่มี 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
ค ว ร ร ั ก ษ า ม า ต ร ฐ า น ไ ว ้  แ ล ะค ว ร พ ั ฒ น า
ประสิทธิภาพของการทำงานอย่างต่อเนื่อง 

i8 ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชา*ของท่านสั่งให้ทำใน
สิ่งที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ บ่อยครั้ง
มากน้อยเพียงใด 

100.00 

i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่าน          
มีการให้หรือรับสินบน เพื ่อแลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย หรือเลื่อนตำแหน่งหรือไม่ 

100.00 

O14 แผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 100.00 

O15 ร าย ง านผลกา รบร ิ ห า ร และพ ั ฒ น า
ทรัพยากรบุคคลประจำปี 

100.00 

016 ประมวลจร ิยธรรมและการข ับเคล ื ่อน
จริยธรรม 

100.00 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน  
แนวทางในการยกระดับผลการประเมินฯ และพัฒนาการดำเนินงาน รายประเด็นข้อคำถามที่มีผลการประเมินต่ำ 

โดยเฉพาะในประเด็นข้อคำถาม ดังต่อไปนี้ 

ประเด็นข้อคำถาม คะแนน การวิเคราะห์ผลการประเมินฯ 
i13 ผู ้บริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้
ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริต มากน้อย
เพียงใด 

100.00 ข้อคำถามท่ีได้คะแนนน้อยที่สุด : 
i15 ท่านเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 
 
สาเหตุเกิดจาก : 
บุคคลกรในหน่วยงานบางรายยังขาดความ
เชื่อมั่นมนกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน 
 
แนวทางการยกระดับผลการประเมินฯ : 
หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสำหรับการ
จัดการเรื ่องร้องเรียนการทุจริต(อ้างอิงจาก 
O22) และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก
เข้าถึงไดง้่าย สร้างความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียนว่า
จะมีการเก็บรักาข้อมูลเป็นความรับและไม่มี
ผลกระทบต่อผู ้ร้องเรียน(อ้างอิงจาก o23) 
และควรเผยแพร่แนวทางปฏิบัติและช่องทาง
ดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

i14 ท่านคิดว่าการดำเนินการเพื ่อป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงานของท่าน สามารถป้องกัน มาก
น้อยเพียงใด 

100.00 

i15 ท่านเช ื ่อม ั ่นในกระบวนการจ ัดการเร ื ่อง
ร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายใน
หน่วยงานของท่าน มากน้อยเพียงใด 

98.33 

O17 แนวปฏิบัติการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 

100.00 

O18 ช่องทางแจ้งเรื ่องร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 

O19 ข้อมูลสถิต ิเร ื ่องร ้องเร ียนการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบ 

100.00 

O20 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00- 

O21 ประกาศเจตนารมณ์และการสร้างวัฒนธรรม
ตามนโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบัติหน้าที่ 

100.00 

O22 รายงานการรับทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใด
โดยธรรมจรรยา 

100.00 

O23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการให้หรือ
ร ับส ินบนจากการดำเน ินงานตามภารกิจของ
หน่วยงานประจำปี พ.ส.2568 

100.00 

O24 รายงานผลการดำเนินการเพื ่อจัดการความ
เสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ประจำปี พ.ศ.
2567 

100.00 

O25 แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 100.00 

O26 รายงานผลการดำเนินการป้องกันการทุจริต
ประจำป ี

100.00 

O27 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100.00 

O28 รายงานผลการดำเน ินการเพ ื ่อส ่งเสริม
ค ุณธรรมและความโปร ่งใสภายในหน่วยงาน
ประจำปี พ.ศ.2567 

100.00 





การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติการหรือมาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส 

ของเทศบาลตำบลหนองขนาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2569 

ประเด็นการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 

การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 

การกำหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 
 

(1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 
 

 

e4 ในช่วง 1 ปีที่ผ่านมา ท่านเคยถูก
เจ้าหน้าที่เรียกรับเงิน ทรัพย์สิน ของขวัญ 
ของกำนัล หรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากกฎหมายกำหนด เช่น 
ค่าธรรมเนียม ค่าปรับ) เพ่ือแลกกับ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ท่าน หรือไม่ 

 

มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบาง
รายเคยถูกเจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานเรียกรับเงิน 
ทรัพย์สินของขวัญ ของ
กำนัล หรือผลประโยชน์ 
(นอกเหนือจากท่ีกฎหมาย
กำหนด เช่น ค่าธรรมเนียม 
ค่าปรับ) 

 

 

 

 

ทุกส่วนราชการ หน่วยงานประกาศ
เจตนารมณ์นโยบาย No 
Gift Policy จากการ
ปฏิบัติหน้าที่และ
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ให้ผู้มาติดต่อหรือรับ
บริการได้ทราบ และ
ดำเนินการประเมินความ
เสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

1 ตุลาคม 2568 
– 30 กันยายน 

2569 

(2) การให้บริการและ 
ระบบ E-Service 

 

 

e1 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มาก
น้อยเพียงใด 

- มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายเห็นว่า การ
ปฏิบัติงาน/ให้บริการของ

ทุกส่วนราชการ - หน่วยงานระบุทั้ง
ขั้นตอนและระยะเวลาที่
ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการแต่ละ

1 ตุลาคม 2568 
– 30 กันยายน 

2569 



ประเด็นการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 

การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 

การกำหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 
 

e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือบริการแก่ท่าน 
โดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
มากน้อยเพียงใด 

e13 หน่วยงานมีระบบการให้บริการ
ออนไลน์หรือไม่ 

e14 หน่วยงานเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เขา้ไปมีส่วนร่วม
ปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานให้ดีขึ้น 
มากน้อยเพียงใด 

เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่
เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด 

- มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่า
หน่วยงานยังขาดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วน
ร่วมในการปรับปรุง
พัฒนาการดำเนินงาน/การ
ให้บริการของหน่วยงานให้ดี
ขึ้นเท่าท่ีควร 

ขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน 
หรือคู่มือการให้บริการ 
และประชาสัมพันธ์หรือ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าว
ให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อราชการ 

- หน่วยงานเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอก เข้ามา
มีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ผ่านการ
ดำเนินการ โครงการ 
หรือกิจกรรมต่างๆ และ
เผยแพร่ผลการเปิด
โอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมกับ
หน่วยงานให้สาธารณชน
รับทราบด้วย 



ประเด็นการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 

การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 

การกำหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 
 

(3) ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร
ภาครัฐ 

 

e6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อย
เพียงใด 

e8 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถติ
ชมหรือแสดงความคิดเห็นต่อการ
ปฏิบัติงานหรือให้บริการหรือไม่ 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถ
แจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ี
พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

 

- มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่า
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก 
รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่
เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยัง
ขาดความชัดเจน 

-  มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่า 
หน่วยงานยังไม่มีหรือยังไม่
ทราบว่ามีช่องทางรับฟังคำติ
ชมหรือแสดงความคิดเห็น
ต่อการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการ 

- มีผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการกับหน่วยงาน
บางรายมีความเห็นว่า 

ทุกส่วนราชการ - หน่วยงานมีการ
เผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารผ่านช่องทางที่
หลากหลายและอำนวย
ความสะดวกในการเข้า
ใช้งาน โดยดำเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐานใน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้
มีความครบถ้วน เป็น
ปัจจุบัน 

- หน่วยงานจัดทำและ
เผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ – สอบถามข้อมูล 
และช่องทางการรับฟัง
ความคิดเห็นที่มีลักษณะ
เป็นสื่อสารสองทาง และ
เผยแพร่ข้อมูลดังกล่าว
ในจุดที่บุคคลภายนอก
สามารถสังเกตเห็นได้

1 ตุลาคม 2568 
– 30 กันยายน 

2569 



ประเด็นการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 

การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 

การกำหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 
 

หน่วยงานยังไม่มีหรือไม่
ทราบว่ามีช่องทางการแจ้ง
ข้อมูลหรือร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน 

ง่ายและสะดวกในการใช้
งาน 

- หน่วยงานเผยแพร่
ช่องทางการร้องเรียน
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางออนไลน์ 
โดยจัดให้มีมาตรการ
คุ้มครองและปกปิด
ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส  

 

(4) กระบวนการกำกับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ 

 

I19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของ
ท่าน เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ที่ถูกต้อง มากน้อยเพียงใด 

 

บุคลากรในหน่วยงานบาง
รายไม่ทราบแนวปฏิบัติที่
ถูกต้องเก่ียวกับการใช้
ทรัพย์สินของราชการ หรือมี
การขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการไปใช้ปฏิบัติงาน
อย่างไม่ถูกต้อง หรือขาด
การกำกับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน

ทุกส่วนราชการ หน่วยงานกำหนดหรือ
ระบุแนวทางการใช้
ทรัพย์สินของราชการไว้
ในคู่มือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน โดยมีการ
ตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ละส่วน
เป็นระยะ พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือ
แนวทางดังกล่าวให้
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ประเด็นการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 

การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 

การกำหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 
 

เพ่ือป้องกันไม่ให้นำไปใช้
เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 

-  

บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
เคร่งครัดและกำชับให้
บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขอ
อนุญาตในการยืม
ทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 
และควรสร้างจิตสำนึกที่
ดีในการรับผิดชอบต่อ
หน้าที่เพื่อให้เกิดการ
แยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถึงการสร้างเสริม
จิตสำนึกการเป็น
เจ้าหน้าที่ท่ีดีตาม
มาตรฐานทางจริยธรรม 

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใส
ในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

 

I7 ท่านทราบข้อมูลเกี่ยวกับงบประมาณ
ของหน่วยงานหรือของส่วนงานที่ท่าน
ปฏิบัติหน้าที่ มากน้อยเพียงใด 

- บุคลากรบางรายใน
หน่วยงานไม่ทราบข้อมูล
เกีย่วกับงบประมาณของ

ทุกส่วนราชการ - หน่วยงานมีการพัฒนา
วิธีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แผนการ
ดำเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ
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ประเด็นการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 

การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 

การกำหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 
 

I8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมใน
กระบวนการงบประมาณ มากน้อยเพียงใด 

 

หน่วยงานหรือของส่วนงาน
ที่รับผิดชอบ 

- บุคลากรบางรายใน
หน่วยงานไม่เคยเข้าไปมี
ส่วนร่วมในกระบวนการ
งบประมาณ 

-  

 

 

 

 

ประจำปี โดยอาจ
พิจารณาจัดประชุมชี้แจง
แผนการใช้ง่าย
งบประมาณประจำปี
ให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงาน 

- หน่วยงานจัดให้
บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วม
ในการจัดทำแผนการ
ดำเนินงานและแผนใช้
จ่ายงบประมาณ หรือมี
ส่วนร่วมในกระบวนการ
กำกับติดตามแผนการ
ดำเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณให้
เป็นไปตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้  



ประเด็นการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 

การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 

การกำหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 
 

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อำนาจและการบริหารงาน
บุคคล 

 

I14 ท่านได้รับมอบหมายงานตาม
ตำแหน่งหน้าทีจ่ากผู้บังคับบัญชาของท่าน
อย่างเป็นธรรม มากน้อยเพียงใด 

O24 การดำเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล 

O26 รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี 

- บุคลากรบางรายใน
หน่วยงานเห็นว่า
ผู้บังคับบัญชามอบหมาย
งานตามตำแหน่งหน้าที่ 
หรือประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน หรือคัดเลือกผู้
เข้ารับการฝึกอบรม ศึกษาดู
งาน หรือการให้
ทุนการศึกษาอย่างไม่เป็น
ธรรม 

- หน่วยงานแสดงข้อมูลไม่
ครบองค์ประกอบ 

 

 

 

 

 

ทุกส่วนราชการ - หน่วยงานกำหนด
นโยบายหรือแผนการ
บริหาร ทรัพยากรและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่
มุ่งเน้นการแก้ไขปัญหา
ข้างต้น และกำกับ
ติดตามการขับเคลื่อน
นโยบายหรือแผน
ดังกล่าวอย่างต่อเนื่อง  

- ให้รายละเอียด
งบประมาณท่ีใช้ในการ
ดำเนินการ ถ้าไม่มีการใช้
งบประมาณ ให้ระบุว่าไม่
ใช้งบประมาณ  

- สรุปข้อมูลสถิติด้าน
ทรัพยากรบุคคล 
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ประเด็นการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

วิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของ

หน่วยงานภาครัฐ 

การกำหนดวิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

วิธีการนำผลการวิเคราะห์ 

ไปสู่การปฏิบัติ 

การกำหนดผู้รับผิดชอบหรือ 
ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

 

การกำหนดขั้นตอนหรือ 

วิธีการปฏิบัติ 

ระยะเวลา 
 

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงาน 

 

e10 หน่วยงานมีช่องทางที่ท่านสามารถ
แจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียน ในกรณีท่ี
พบว่ามีเจ้าหน้าที่มีการเรียกรับสินบนหรือ
ทุจริตต่อหน้าที่ หรือไม่ 

 

มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ
ราชการกับหน่วยงานบาง
รายมีความเห็นว่าหน่วยงาน
ยังไม่มีหรือไม่ทราบว่ามี
ช่องทางการแจ้งข้อมูลหรือ
ร้องเรียนการทุจริตของ
เจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 

 

 

 

 

ทุกส่วนราชการ หน่วยงานเผยแพร่
ช่องทางการร้องเรียน
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน 
ผ่านช่องทางออนไลน์ 
โดยจัดให้มีมาตรการ
คุ้มครองและปกปิด
ข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส 
นอกจากนี้ เผยแพร่
ช่องทางดังกล่าวในจุดที่
บุคคลภายนอกสามารถ
สังเกตเห็นได้ง่าย 
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การวิเคราะห์ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ปัญหา / อุปสรรค  

 - เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานไม่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมิน ITA, ไม่ได้รับทราบข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการการประเมิน ITA ที่ถูกตอ้ง  

ข้อเสนอแนะ  

 - ควรสร้างแรงจูงใจที่เป็นเป็นรูปธรรมให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน หรือหน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมิน เช่น การพิจารณารางวัลให้แก่หน่วยงาน การได้รับคำชม ความดี
ความชอบ เป็นต้น



 

 


